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1. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA

La Institución Educativa Distrital “Divino Maestro” (IED-DM) fue incluida en la muestra de IED a auditar en el PAD 2007 Fase II, como auditoría especial, proceso que se surte por primera vez en esta Institución.
Evaluada la vigencia 2006 del Fondo de Servicios Educativos de la IED-DM, en lo referente al funcionamiento del consejo directivo, sistema de control interno, participación en el gobierno escolar, presupuesto, contratación, estados contables e inventarios, planta de personal, cobertura en alumnos, servicio de refrigerios, planta física e infraestructura, sistema de información y gestión ambiental; en cumplimiento a la evaluación de los componentes de integralidad mediante el uso de la lista de verificación, se estableció lo siguiente. 

El resultado preliminar se presenta a la administración como un aporte para mejorar y fortalecer el proceso de gestión fiscal, la calidad del servicio y el mejoramiento continuo.
Seguimiento al plan de mejoramiento:

No aplica seguimiento al plan de mejoramiento por cuanto en la Institución Educativa Distrital DM no se había realizado proceso auditor anteriormente.

Muestra:

Se tomó como muestra para la evaluación los procesos de apoyo, administrativos y financieros, así como la parte misional, a través de la evaluación de los diferentes componentes de auditoría, con incidencia en los resultados de la gestión, como criterio de selectividad se tuvo en cuenta la representatividad de los recursos involucrados. 

Metodología utilizada

La evaluación del sistema de control interno y control de gestión se realizó teniendo en cuenta, las fases del sistema: ambiente de control, análisis y evaluación de riesgos, operacionalización de los elementos, mecanismos de verificación y evaluación y retroalimentación; así como sus componentes.

Para ello se realizaron verificaciones, entrevistas y pruebas de auditoría de general aceptación. 

1.1. EVALUACIÓN DE GESTIÓN CONSEJO DIRECTIVO

1.1.1. Adopción de planes y procedimientos inherentes al sistema de control interno.

1.1.1.2. La comprobación efectuada en las actas y acuerdos del Consejo Directivo, de la vigencia 2006, permitió comprobar que no hay evidencia de la adopción de los siguientes planes: identificación y manejo de riesgos administrativos; mantenimiento preventivo y predictivo de la planta física; plan anual de gastos y compras; plan operativo anual de 2006; así como de procedimientos para el manejo del riesgo; para la gestión ambiental y el trámite y respuestas de fondo a solicitudes, quejas, reclamos y derechos de petición.

Los planes y procedimientos antes enunciados deben contar con una descripción secuencial de actividades, los funcionarios que intervienen, diagramas de flujo, la definición de controles preventivos y correctivos, indicadores, formatos utilizados e informes de gestión de dichos procesos, para su seguimiento y evaluación. 
En las actas del Consejo Directivo, de finales de 2005 e inicio de 2006, no quedó registro de la aprobación de la contratación del contador y el revisor fiscal, ni de quienes desempeñarían dichos cargos para la vigencia auditada. Esto implica que no se dio cumplimiento a lo normado en, el Decreto No.1857 de 1994, artículo tercero “Destinación de los recursos Fondos de Servicios Docentes, Numeral 2. Servicios Profesionales, inciso c) Prestación de Servicios Profesionales excluyendo los de docencia y de conformidad con el régimen legal vigente, caso en el cual los contratos requieren la autorización del Consejo Directivo (…)”, y en la Ley 87 de 1993 que en su artículo primero definió el sistema de control interno así, “Se entiende por control interno el sistema integrado por el esquema organizacional, y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificación y evaluación (…)” 
De otra parte, se incumplió con lo reglamentado en el Decreto nacional 992 de 2002, en su artículo 10º. Funciones del consejo directivo, literal e), le asignó la competencia de “(…) reglamentar los procedimientos presupuestales, las compras, la contratación de servicios personales, el control interno, el manejo de inventarios y el calendario presupuestal, con sujeción a las normas vigentes (…)” y “g) Establecer mecanismos de control para el funcionamiento del Fondo de Servicios Educativos (…)”, en concordancia con la Ley 87/93, que estableció en su artículo segundo Objetivos del sistema de control interno, literal h) “Velar porque la entidad disponga de procesos de planeación y mecanismos adecuados para el diseño y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza y características.”
Esto tiene origen en el incumplimiento de las normas citadas y efectos desfavorables en el manejo del riesgo, el uso eficiente de los recursos, la gestión administrativa, la conservación de la infraestructura, la atención de quejas y reclamos y la protección de los recursos ambientales. Lo descrito configura un hallazgo de carácter administrativo a resolver por la administración.

La respuesta dada confirma el hallazgo, pues en las actas elaboradas y firmadas por el Consejo Directivo, no quedó evidencia de las decisiones tomadas en cuanto al cumplimiento de sus funciones, en relación con el hallazgo formulado. En consecuencia de deben tomar las acciones correctivas pertinentes e incluirlas en el plan de mejoramiento respectivo.
1.1.2. Evaluación institucional anual

1.1.2.2. En las actas de reuniones del Consejo Directivo, de finales del año 2005, y en las de comienzos y finales de 2006, no quedó referencia del informe de gestión del rector, ni de la evaluación a los contratos ejecutados en esas vigencias. Al no tener una evidencia de la evaluación anual en términos de resultados frente a lo planeado, con base en indicadores de gestión u otros mecanismos de medición que permitan establecer los niveles de cumplimiento de los principios que rigen la gestión fiscal y administrativa, se considera difícil realizar la evaluación institucional y por consiguiente la medición de la gestión. 

Lo enunciado constituye incumplimiento a lo normado en la Ley 115 de 1994, en su artículo 84 estipuló que las instituciones educativas deben hacer la evaluación institucional anual, para “(…) el personal docente y administrativo, los recursos pedagógicos y de Infraestructura física, para propiciar el mejoramiento de la calidad educativa que se imparte (…)”, además estableció dentro de las funciones del Consejo Directivo, en el artículo 143, literal j) “Participar en la evaluación de los docentes, directivos docentes y personal administrativo de la institución (…)” y la Ley 715 confirmó la evaluación como una función de gestión asignada al rector, como parte integrante y fundamental del Consejo Directivo. El Decreto 1860/94, en su artículo 84 reglamentó la evaluación por parte del Consejo Directivo, para “(…) el personal docente y administrativo, los recursos pedagógicos y de Infraestructura física, para propiciar el mejoramiento de la calidad educativa que se imparte (…)” Si bien la Corte Constitucional declaró inexequible lo relativo a la evaluación para el personal docente, el complemento del articulado tiene vigencia y debe cumplirse.

En consecuencia se configura un hallazgo de carácter administrativo. Evaluada la respuesta, el hallazgo se mantiene por cuanto no hay evidencia de los resultados obtenidos a partir de la autoevaluación parcial efectuada, de las decisiones tomadas por el Consejo Directivo sobre el particular, hechos que indican que el proceso no fue eficaz. Por lo tanto se deben definir las acciones correctivas correspondientes para que hagan parte del plan de mejoramiento a presentar. 
1.2. EVALUACIÓN Y CONCEPTO DE GESTIÓN DE LA PARTICIPACIÓN DE LOS ESTAMENTOS EDUCATIVOS EN EL GOBIERNO ESCOLAR.

En las actas de Consejo Directivo quedaron evidencias de la participación de sus integrantes, rector, alumnos, profesores y de padres de familia, en la toma de decisiones de los asuntos inherentes al gobierno escolar. En el año 2006 no hubo participación del representante del sector productivo, no obstante, se comprobó la gestión efectuada por el rector para su vinculación. Se verificó la existencia de los soportes documentales, tales como invitaciones, convocatorias y de las respectivas actas de elección de los diferentes integrantes del Consejo Directivo. 

Se estableció la adopción y operatividad de mecanismos y del reglamento interno para la elección y operación del Consejo Directivo, Consejo Académico, Consejo Estudiantil, personero estudiantil y contralor estudiantil (este último elegido en septiembre de 2007); así como de las comisiones de evaluación y promoción académica. 

En este aspecto la gestión realizada cumple con la normatividad establecida. La rectoría ha fomentado la cultura de participación y vinculado a las diferentes instancias en el ejercicio del gobierno escolar, excepto por el representante del sector productivo que no se presentó a la convocatoria realizada en 2006.

1.3. EVALUACIÓN DE GESTIÓN EN PRESUPUESTO.

El presupuesto inicial de ingresos de la IED-DM en la vigencia 2006, fue de $164.5 millones, con adiciones por valor de $32.8 millones y una reducción por valor de $18.5 millones, para un presupuesto definitivo de $178.8 millones, con una ejecución del 99% ($177.8 millones), quedando un saldo por recaudar de $1.0 millones, representado principalmente por el no recaudo en el rubro Arrendamientos de bienes y servicios de $0.9 millones. La composición del total ejecutado en ingresos ($177.8 millones) se distribuyó así: $87.4 millones (49.1%) correspondieron a ingresos operacionales, $86.2 millones (48.5%) a transferencias y $4.2 millones (2.4%) en recursos de capital.
Para gastos e inversión tuvo un presupuesto inicial de $164.5 millones, con unas variaciones similares al de ingresos. El presupuesto definitivo fue de $178.8 millones, con un total ejecutado de $168.1 millones, equivalente al 94.1% en compromisos y al 93% en cuanto a giros, lo anterior evidenció una gestión eficaz adelantada por el ordenador del gasto, en el compromiso y giro de dichos recursos. La composición del total ejecutado en gastos se distribuyó así: $154.6 millones (49.2%) correspondieron a gastos de funcionamiento y $13.5 millones (50.8%) a inversión.
1.3.2. Ejecución presupuestal de gastos de funcionamiento. 

La revisión y comprobación de esta ejecución permitió establecer que ascendió al 94.1% ($168.3 millones) en compromisos; en giros alcanzó el 93.0% ($166.3 millones) en relación con el presupuesto definitivo, en un nivel de eficacia bueno, pues de lo programado, se dejó de comprometer el 6% ($10.5 millones) y en reservas presupuestales quedó el 1.1% de lo comprometido ($1.8 millones) distribuidos entre los rubros de Honorarios con $0.9 millones y Sistematización de boletines de rendimiento escolar con $0.9 millones. Las ejecuciones de los diferentes rubros estuvieron en su mayoría entre el 92% y el 100%, excepto en los rubros correspondientes a Gastos de transporte y comunicación (38%) e Intereses y comisiones (25%). El monto más representativo por comprometer se registró en Gastos de transporte y comunicación con $10.0 millones.

1.3.3. Gastos de inversión

Su presupuesto definitivo ascendió a $13.6 millones, distribuido entre Vitrina pedagógica ($8.9 millones) y un subproyecto ($4.7 millones), con una ejecución del 99.6%, tanto en compromisos como en giros, con un nivel de eficacia equivalente.

1.3.4. Cierre presupuestal de 2006
1.3.4.1. En el estado de tesorería y excedentes financieros, así como en la ejecución presupuestal de gastos, al cierre de 2006, se registró como reservas presupuestales constituidas para el 2007, la cuantía de $1.8 millones, correspondientes a saldos por pagar de tres compromisos adquiridos en el año 2006. En el rubro de Honorarios (contrato No. 3, con registro presupuestal No.9, por valor de $5.3 millones y contrato No.4, con registro presupuestal No.10, de 2006, por valor de $5.4 millones, suscritos con el contador y el revisor fiscal respectivamente, el 27 de enero de 2006), quedaron saldos por pagar por valor de $0.9 millones, por cuanto no se había terminado de prestar el servicio contratado. 
Los pagos correspondientes fueron efectuados el 7 de marzo de 2007, mediante comprobantes de egreso No.41 (valor girado $398.858 y descuentos por $47.762, para un total de $446.600) y No.40 (valor girado $399.722 y descuentos por $47.845, para un total de $447.567), como cancelación de honorarios contables y pago de revisoría fiscal (en total $894.167), correspondientes al mes de diciembre de 2006, con cargo a los registros presupuestales de 2006 ya anotados. 

Por otra parte, en el rubro Sistematización de boletines de rendimiento escolar (contrato No.1 con registro presupuestal No.1, por valor de $17.0 millones, suscrito el 27 de enero de 2006 con Sistematizadora Edusystem), al cierre de la vigencia fiscal de 2006 quedó un saldo por pagar de $0.9 millones, pues tampoco se había terminado la ejecución del contrato. El pago respectivo se efectuó con el comprobante de egreso No.70 del 23 de abril de 2007 (valor girado $803.685 y descuentos por $96.315, para un total de $900.000), correspondiente al cuarto pago del contrato de sistematización de calificaciones año 2006, con cargo al registro presupuestal No.1 de 2006.
La revisión de la ejecución presupuestal de gastos, las actas de cierre presupuestal, las tarjetas presupuestales correspondientes y de las últimas actas de Consejo Directivo de 2006, permitió comprobar que no se efectuó la correspondiente acta de constitución de estas reservas presupuestales. 

Lo descrito se encuentra en oposición a lo normado en la Ley 87/93, en su artículo 2o. Objetivos del sistema de control interno, “(…) literal e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros (…) ”
También contraviene lo reglamentado por el Decreto Distrital 714/96 “Artículo 13º.- De los Principios del Sistema Presupuestal. Los principios del Sistema Presupuestal del Distrito Capital se definen de la siguiente forma:

c. Anualidad. El año fiscal comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada año. Después del 31 de diciembre no podrán asumirse compromisos con cargo a las apropiaciones del año fiscal que se cierra en esa fecha, y los saldos de apropiación no afectados por compromisos caducarán sin excepción. (Artículo 11 Acuerdo 24 de 1995)(…)
(…) Artículo 61º.- De las Apropiaciones y Reservas. Las apropiaciones incluidas en el Presupuesto Anual del Distrito son autorizaciones máximas de gastos que el Concejo aprueba para ser ejecutadas o comprometidas durante la vigencia fiscal respectiva. Después del 31 de diciembre de cada año, estas autorizaciones expiran y en consecuencia no podrán comprometerse, adicionarse, transferirse ni contracreditarse.

Al cierre de la vigencia fiscal cada organismo y entidad constituirá las reservas presupuestales con los compromisos que al 31 de diciembre no se hayan cumplido, siempre y cuando estén legalmente contraídos y desarrollen el objeto de la apropiación. Las reservas presupuestales solo podrán utilizarse para cancelar los compromisos que les dieron origen (…).”
Los hechos descritos tienen su origen en deficiencias del sistema de control interno presupuestal y afectan la confiabilidad de la información, además de incumplir el principio citado, configurándose un hallazgo de carácter administrativo. El hallazgo queda en firme por cuanto no hay evidencia del acta de constitución de reservas presupuestales en las actividades del cierre presupuestal respectivo; en consecuencia se deben plantear las acciones correctivas en el plan de mejoramiento a presentar.
1.3.5. Reservas presupuestales ejecutadas en 2006

Al cierre presupuestal de la vigencia 2005 se constituyeron reservas presupuestales para ejecutar en 2006 por un valor de $3.7 millones, correspondiendo a los rubros de Honorarios (contador y revisor fiscal) por un monto de $0.9 millones y a Sistematización de boletines de rendimiento escolar con $2.8 millones, reservas que tuvieron una ejecución del 100%.

Concepto de gestión presupuestal

Como resultado de la evaluación presupuestal se concluye que, por el hallazgo antes enunciado, el sistema de control interno del proceso no garantiza plenamente la calidad y el nivel de confianza requeridos, por cuanto no se da cumplimiento a la normatividad vigente en relación con los hechos descritos. Se deben aplicar acciones de mejoramiento preventivas y correctivas con el fin de evitar la reiteración de las no conformidades enunciadas. 

1.4. EVALUACIÓN DE GESTIÓN EN CONTRATACIÓN 

Se practicó revisión, análisis y verificación de una muestra de la contratación suscrita por la IED-DM en la vigencia 2006, entre ellos los contratos de: sistematización de boletines, agenda escolar, carnetización de alumnos, tienda escolar, contador y revisor fiscal, comprobándose el cumplimiento de la normatividad vigente, excepto por lo relacionado con el contrato de la tienda escolar, que se detalla más adelante. En el año 2006 se celebraron tres contratos por cuantías superiores a los 20 SMMLV. El de la tienda escolar fue aprobado en consejo directivo realizado el 17 de noviembre de 2005. Los contratos de sistematización y agenda escolar fueron aprobados en consejo directivo efectuado el 27 de enero de 2006, anexos al acta de dicha reunión obran los puntajes asignados en los procesos de selección y su inclusión en el sistema de información contractual, así como su aprobación por el Consejo Directivo.

Se analizó el proceso y la gestión contractual y postcontractual desarrollada por los intervinientes en el mismo y su incidencia en el logro de los objetivos institucionales. El proceso se encontró ajustado a los parámetros establecidos y a los procedimientos adoptados por el Consejo Directivo de la IED-DM. Los contratos revisados evidencian que sus objetos y ejecución se encontraron acordes con el objeto social de la institución educativa, comprobándose que los bienes y servicios adquiridos cumplieron con las características establecidas en los mismos y que la gestión del proceso contractual fue eficiente en forma general, exceptuando lo relativo a las siguientes observaciones, detectadas en la verificación y análisis realizados.

1.4.1. En los contratos de prestación de servicios profesionales Nos.003 y 004, suscritos el 27 de enero de 2006, para el proceso contable y la revisoría fiscal en su orden, en el año 2006, entre la IED-DM y Jairo Roa S. y José I. Salazar G. respectivamente, no obstante su fecha de suscripción, en su cláusula segunda se pactó: “Duración: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.”
Similar observación se detectó en los contratos Nos.1 y 2, suscritos en 2007 para estos mismos efectos, su duración también aparece pactada a un año, entre enero y diciembre de 2007, sin embargo, los contratos aparecen suscritos el 11 el abril de 2007. Es claro que no existe correspondencia entre las fechas de suscripción y la duración pactada para los mismos, hechos que indican una deficiente elaboración de la minuta o de lo contrario se estarían justificando hechos cumplidos. La cobertura de ejecución (enero a diciembre), debió estipularse en las obligaciones del contratista o en el objeto del contrato, mas no en la cláusula de duración. Esto tiene como causa un deficiente control interno en la elaboración de los contratos y genera riesgos en el manejo y control de la información contable.

Se configura incumplimiento a lo normado en la Ley 87/93, artículo 2o. Objetivos del sistema de control interno, literal e) “Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros.” Lo descrito constituye un hallazgo administrativo.

Lo contestado confirma el hallazgo, por lo tanto en el plan de mejoramiento a presentar se deben incluir las acciones correctivas correspondientes.

1.4.2. Contrato de arrendamiento No.01 suscrito el 23 de enero de 2006, para el arrendamiento de los espacios destinados a la tienda escolar, entre la IED-DM y César Augusto Cortés Páez, representante legal y propietario del establecimiento comercial Tiendas Escolares Futurama, valor mensual del canon de arrendamiento $1.100.000, canon diario $55.000; duración: el periodo de actividades académicas, estimado en diez meses.
1.4.2.1. En la cláusula tercera de dicho contrato se estipuló “FORMA DE PAGO: El canon de arrendamiento mensual deberá ser consignado mensualmente en la cuenta de ahorros…y copia de esta consignación será entregada al Rector o la Pagaduría de la Institución una vez efectuada junto con una planilla relacionando los días laborados autorizada por la Rectora (…).” La comprobación de la información adjunta al contrato, permitió establecer que no obran las planillas de control, ni hay copias de las consignaciones correspondientes a los meses de febrero, marzo, abril, junio, julio y octubre, de septiembre solamente figura una por valor de $100.000, el último pago realizado aparece con fecha 4 de febrero de 2007, sin anexos que indiquen a que periodo corresponde, lo cual implica que no hay evidencia del cumplimiento de la cláusula en mención en los periodos citados.

A la fecha de la auditoría, no se encontró soporte relacionado con la liquidación del contrato, configurándose trasgresión a lo normado en la Ley 80 de 1993, título VI De la liquidación de los contratos, artículo 60. De su ocurrencia y contenido, hecho que además se observó en forma reiterada en varios de los contratos cuya ejecución terminó en la vigencia 2006 o en el primer semestre de 2007.

En los anexos del contrato No.01/06, no se encontró evidencia sobre el cumplimiento de lo estipulado en la cláusula séptima, de la garantía única de cumplimiento, lo que implica contravención a lo normado en el Decreto 679 de 1994, artículo 16.- Del objeto de la garantía única, concordante con el artículo 25, numeral 19 de la Ley 80 de 1993, en lo que a la garantía única se refiere. Esto constituye incumplimiento de lo normado en la Ley 87/93, artículo 2o. Objetivos del sistema de control interno, literales, “a) Proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración ante posibles riesgos que los afecten; 

b) Garantizar la eficacia, la eficiencia y economía en todas las operaciones, promoviendo y facilitando la correcta ejecución de las funciones y actividades definidas para el logro de la misión institucional (…).”

Además, implica un deficiente cumplimiento de lo estipulado en la cláusula décima sexta del contrato en cuestión, veeduría e interventoría. Como consecuencia de lo enunciado, los recursos a recaudar por concepto de este contrato no se protegieron quedando en riesgo y esto conlleva una deficiente administración de los mismos. Los hechos descritos constituyen un hallazgo administrativo.
La respuesta no aporta elementos que desvirtúen el hallazgo formulado, en consecuencia se deben formular las acciones correctivas respectivas e incluirlas en el plan de mejoramiento a presentar. De otra parte, se afirma que se enviaron copias de consignaciones realizadas por el contratista por valor de $8.637.000 cuando su verificación permitió comprobar que apenas ascienden a $4.359.478.
1.4.2.2. En relación con el proceso de adjudicación para la contratación del servicio de tienda escolar en la IED-DM para 2006, en el acta No.11 correspondiente a la reunión de Consejo Directivo realizada el 2 de diciembre de 2005, en la que se aprobó dicha adjudicación, dentro de los temas tratados quedó constancia de las ofertas recibidas para este propósito y de su calificación. La Sra. Rosa Flor Lemus de Villamil ofreció el pago de $85.000 diarios por el arrendamiento del espacio para la tienda escolar, mientras que Tiendas Escolares Futurama propuso el pago de $86.625 diarios de arrendamiento, los puntajes asignados, incluyendo los demás ítems de calificación de las propuestas, fueron de 27 puntos y 43 puntos respectivamente, siendo adjudicado el proceso a Tiendas Escolares Futurama (César Augusto Cortés Páez). Las sumas enunciadas también están incluidas en las respectivas propuestas presentadas por los oferentes, (página 4 canon oferta de la propuesta de la Sra. Rosa Lemus de Villamil y acápite III canon de arrendamiento Tiendas Escolares Futurama). 
No obstante la decisión tomada por el Consejo Directivo para la adjudicación del contrato de arrendamiento No.01 Tienda escolar vigencia 2006 IED-DM, en el texto del mismo, en su cláusula segunda se estipuló “VALOR MENSUAL DEL CANON DE ARRENDAMIENTO: Para todos los efectos legales y fiscales atenientes a este compromiso el valor del mismo se estima en UN MILLÓN CIEN MIL PESOS M/CTE ($1.100.000,oo) mensuales resultado de calcular un canon de arrendamiento diario de CINCUENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($55.000,oo) por 20 días de trabajo mensual (…)”, valores que no son concordantes, ni corresponden con lo consignado en la propuesta del oferente, al que se adjudicó el contrato No.01, ni con lo aprobado por el Consejo Directivo en el acta No.11 correspondiente a la reunión realizada el 2 de diciembre de 2005.
Por otra parte, en el contrato No.01/06, parágrafo primero de la citada cláusula segunda se estipuló: “Los días no laborados por actividades o jornadas propias de la Institución serán descontados del valor mensual del canon de arrendamiento, los cuales deberán ser justificados y comunicados por escrito al contratista, por la Rectora del establecimiento educativo, y el registro de esto debe ser llevado en un libro especial el cual en cada suceso debe ser firmado por la Rectora y el contratista (…)”, en los soportes suministrados no hay evidencia de que se haya ejercido este control.
Lo anterior incumple de lo normado en la Ley 87/93, artículo 2o. Objetivos del sistema de control interno, literales: “a) Proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración ante posibles riesgos que los afecten; b) Garantizar la eficacia, la eficiencia y economía en todas las operaciones, promoviendo y facilitando la correcta ejecución de las funciones y actividades definidas para el logro de la misión institucional (…)”, y en consecuencia se configura un hallazgo administrativo. La decisión tomada por la rectora y el contratista se apartó de lo aprobado por el Consejo Directivo, señala una ineficiente administración de los recursos y los coloca en riesgo al generar un menor recaudo. 
En la respuesta se corrobora el deficiente control ejercido sobre los documentos inherentes al contrato en mención, así como a su ejecución, por lo tanto en el plan de mejoramiento a presentar deben estar incluidas las acciones correctivas tendientes a evitar la reiteración de lo descrito. 

1.4.2.3. Según la ejecución presupuestal de ingresos presentada por la IED-DM, al cierre de la vigencia 2006, en el rubro Otras rentas contractuales, Arrendamientos y servicios, el valor total de ingresos por este concepto en 2006 (resultante de la ejecución del contrato de arrendamiento No.01/06 tienda escolar), ascendió a $7.687.822, el 01 de febrero de 2007 fueron consignados $949.178 más por este concepto, lo cual arroja un total de ingresos de $8.637.000 por dicho arrendamiento en 2006, cuantía que al canon de $55.000 diarios arroja un total estimado de 157 días de arrendamiento de la tienda escolar. Los mismos 157 días al valor del canon diario de $86.625 aprobado por el Consejo Directivo, arrojan un total de $13.600.125, suma que debió cancelar el contratista según su oferta. Lo citado da lugar a configurar un presunto detrimento patrimonial estimado en CUATRO MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y CINCO MIL CIENTO VEINTICINCO PESOS M/CTE ($4.965.125), con fundamento en la diferencia existente ($31.625 por día multiplicados por los 157 días de arrendamiento estimados), entre la tarifa pactada en el contrato No.01 de 2006 (canon de $55.000 día) y la oferta realizada por el contratista (canon de $86.625 día), base sobre la cual el Consejo Directivo aprobó la adjudicación del contrato.
Por otro lado, partiendo de que los días efectivos de servicio se estiman en 157 (calculados a partir del total recaudado de $8.637.000, según la ejecución presupuestal activa de 2006 ($7.687.822) y el pago hecho en febrero de 2007 ($949.178), dividido por el canon diario pactado en el contrato de $55.000), teniendo en cuenta que el calendario académico de 2006 contempló la realización de 40 semanas de escolaridad, lo que daría 200 días de servicio de la tienda escolar; dado que, no se encontraron soportes que justifiquen la disminución de los días de servicio (43) realmente prestados, la administración y/o el contratista deberán demostrarla, de lo contrario el valor estimado como daño patrimonial es susceptible de incrementarse, de acuerdo con lo pactado en el contrato observado, en su cláusula segunda, parágrafo primero, antes citados. Lo anterior implica que, sobre el canon mensual de la oferta de $1.732.500, (20 días a $86.625 diarios), el recaudo en los diez meses debió ser de $17.325.000 para la duración estimada del contrato (200 días), al carecer de justificación soportada de los días en que no se prestó el servicio (43), teniendo como referente el monto recaudado de $8.637.000, existiría un valor por recaudar de $8.688.000, valor estimado como daño patrimonial a partir de la diferencia existente entre el total que debió producir el contrato en 200 días y lo efectivamente recaudado.
Los hechos enunciados incumplieron lo normado en la Ley 80/93 en su artículo 26. “Del principio de responsabilidad. 1º. Los servidores públicos están obligados a buscar el cumplimiento de los fines de la contratación, a vigilar la correcta ejecución del objeto contratado y a proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan verse afectados por la ejecución del contrato, 2º. Los servidores públicos responderán por sus actuaciones y omisiones antijurídicas y deberán indemnizar los daños que causen por razones de ellas, … 4º. Las actuaciones de los servidores públicos estarán presididas por las reglas sobre administración de bienes ajenos y por los mandatos y postulados que gobiernan una conducta ajustada a la ética y a la justicia, 5º. La responsabilidad de la dirección y manejo de la actividad contractual y la de los procesos de selección será del jefe o representante legal de la entidad estatal quien no podrá trasladarla (...).”
Además de lo estipulado en la Resolución de la Secretaría de Educación No. 219 del 3 de febrero de 1999, “(…) artículo 4º. Competencias del Consejo Directivo: … 3. Realizar el control y seguimiento de la adecuada ejecución del contrato, 4. Evaluar la ejecución del contrato y la prestación del servicio de tienda escolar en el plantel educativo y recomendar que se adopten los correctivos del caso, … 6. El Consejo Directivo debe atender, analizar y buscar alternativas de solución a todas las situaciones anómalas que puedan presentarse con relación al funcionamiento de la tienda escolar.

Artículo 6º. Procedimientos para la selección de propuestas, adjudicación y contratación de arrendamiento de los espacios para el funcionamiento de tiendas escolares. …4. El rector adopta la decisión pertinente y procede a suscribir el contrato y tramitar su perfeccionamiento, ...6. El Consejo Directivo realizará el seguimiento del contrato y evaluará anualmente el servicio (…).”
En las actas resultantes de las reuniones del Consejo Directivo realizadas en los años, 2005, 2006 e inicios de 2007, no se encontró evidencia de modificaciones a los términos de referencia, ni de las condiciones de ejecución del contrato en comento. El único acto administrativo expedido en relación con el tema fue el acuerdo de Consejo Directivo No.12 del 1° de diciembre de 2006, para la reducción del presupuesto de ingresos del rubro Arrendamiento de bienes en cuantía de $2.363.000, argumentando “(…) que no se ha recaudado lo esperado por arrendamiento de bienes (tienda escolar) (…)”, sin que se anexen soportes para fundamentar tal decisión. Con base en lo anterior se configura un hallazgo administrativo con presunta incidencia fiscal, en cabeza de la Rectora y del contratista, quienes, en su orden, tenían la responsabilidad de proteger y cancelar los ingresos provenientes de la ejecución del contrato No.01 de 2006, en los términos en que se realizó la oferta del contratista, con base en la cual el Consejo Directivo aprobó la adjudicación del mismo. 
La respuesta recibida confirma el hallazgo enunciado y denota una gestión y control deficientes en la ejecución de este contrato, en consecuencia, es necesario se formulen las respectivas acciones correctivas y se incluyan en el plan de mejoramiento a presentar. De otra parte, se dará traslado a las instancias competentes lo relacionado con la incidencia fiscal.
1.5. EVALUACIÓN GESTIÓN ESTADOS CONTABLES – INVENTARIOS.

La revisión de los inventarios existentes en la IED-DM, (Consumo controlado SED Vitrina Pedagógica e Inventario Fondo de Servicios Docentes), para evaluar el sistema de control interno aplicable al manejo de los recursos representados en bienes y elementos, verificar el cumplimiento de la Resolución 001 de 2001 Manual de procedimientos administrativos y contables para el manejo y control de los bienes en los Entes Públicos del Distrito Capital, establecer su adopción formal y determinar la responsabilidad funcional del funcionario asignado. Se efectuaron pruebas selectivas, tanto de elementos en depósito como en servicio, lo que permitió establecer el cumplimiento de la normatividad vigente sobre el tema. Se estima pertinente adelantar el proceso en curso para dar de baja los elementos que no se encuentran en servicio como resultado del trasteo de la sede A a la sede C, pues algunos se encuentran en condiciones de almacenamiento que afectan su conservación, por carencia de espacio adecuado para ello.
Las comprobaciones realizadas sobre el manejo de los inventarios permiten concluir que la gestión en el manejo de los elementos e inventarios en la IED-DM fue eficiente en la vigencia auditada.

1.6. EVALUACIÓN GESTIÓN PLANTA DE PERSONAL

La planta de personal de la IED-DM presentó la siguiente conformación:

CUADRO 1

PLANTA DOCENTE Y ADMINISTRATIVA IED-DM 2006 y 2007

	DOCENTES
	2006
	2007

	Directivos docentes 
	6
	6

	Orientadores
	3
	2

	Total directivos docentes y orientadores
	9
	8

	Docentes de planta
	86
	83

	Docentes provisionales
	3
	5

	Total docentes
	89
	88

	Auxiliares Administrativos planta
	1
	1

	Auxiliares Administrativos provisionales 
	3
	4

	Auxiliares Administrativos interinos
	2
	1

	Total administrativos
	6
	6

	Total general
	104
	102


Fuente: IED validación planta CADEL
En la validación de planta hecha en marzo de 2006 ante el CADEL, se relacionaron las siguientes novedades, dos vacantes para la jornada de la tarde, una en secundaria en el área de matemáticas y física y otra global en orientación. Dos docentes, uno en propiedad y otro provisional que laboraban en la IED y no estaban registrados en planta; dos docentes registrados en planta que no laboraban en la entidad, uno con nombramiento definitivo y otro provisional, uno por traslado y el otro que nunca laboró. La validación realizada en mayo de 2007, registró una vacante en la jornada de la mañana en el nivel de básica primaria, en el área de informática y un docente en propiedad no registrado en planta en el nivel de secundaria, área de orientación.

La planta 2007 disminuyó en dos personas: un orientador y un docente, lo cual tuvo origen en la reacomodación de los alumnos en las sedes B y C, por las obras iniciadas en la sede A en el mes de marzo de 2007.

El auxiliar financiero desempeña el cargo en provisionalidad y cumple las funciones asignadas por la SED en dos instituciones educativas distritales. A la IED-DM, asiste los días lunes, miércoles y viernes, lo que incide en la continuidad y control permanente del proceso financiero y genera riesgos de errores y deficiencias como las descritas en los componentes de presupuesto y contratación.

Concepto de gestión planta de personal.

La planta de personal en general se encontró acorde con los requerimientos, sin embargo, se estableció que la mayoría del personal asignado para labores de apoyo administrativo está vinculado en provisionalidad o en interinidad (sólo uno de ellos es de planta). En los niveles directivo, orientación y docente, la gran mayoría ocupa el cargo en forma definitiva (97%) en el año 2006, proporción que en 2007 es del 95%.

Se observó que no obstante la coyuntura de estarse prestando el servicio educativo en dos de las tres sedes, y en tres jornadas en vez de dos, con motivo de las obras en ejecución en la sede A, la parametrización es aplicada por la SED (número de docentes asignados según número de grupos y número de alumnos, número de alumnos por salón, etc.), como si las condiciones del servicio fueran normales, hecho que en alguna medida incide en la carga laboral de los docentes y directivos y en la calidad el servicio educativo. 

1.7. EVALUACIÓN COBERTURA ALUMNOS

1.7.1. Cupos escolares:

En la vigencia auditada, la jornada de la mañana registró 1.272 alumnos matriculados, de ellos, 1.223 fueron promovidos, 16 reprobados, ninguno desertó del sistema y 33 fueron trasladados. En la jornada de la tarde se matricularon 1.339 estudiantes, al final del año 2006, aprobaron 1.079 alumnos, 129 reprobaron, 44 desertaron y 87 solicitaron traslado.

De una matrícula inicial de 2.731 alumnos, al término de la vigencia 2006, el 88.7% fueron promovidos (2.422), el 5.3% reprobaron (145), 1.6% desertaron (44) y 4.4% fueron trasladados (120).

CUADRO 2

COBERTURA ALUMNOS 2006

	NIVEL
	GRADOS
	GRUPOS

2006
	MATRIC.
	APROBADOS
	REPRO

BADOS
	DESER

TORES
	TRANS./

TRASL.

	MAÑANA

	PREESCOLAR
	Transic.
	4
	120
	120
	0
	0
	0

	
	Tr. TOTAL
	4
	120
	120
	0
	0
	0

	BÁSICA PRIMARIA
	1o.
	3
	117
	108
	6
	0
	3

	
	2o.
	6
	221
	216
	1
	0
	4

	
	3o.
	7
	301
	284
	6
	0
	11

	
	4o.
	8
	321
	309
	1
	0
	11

	
	5o.
	8
	312
	306
	2
	0
	4

	
	BP TOTAL
	32
	1.272
	1.223
	16
	0
	33

	SUBTOTAL MAÑANA
	36
	1.392
	1.343
	16
	0
	33

	TARDE

	PREESCOLAR
	Transic.
	3
	84
	84
	0
	0
	0

	
	Tr. TOTAL
	3
	84
	84
	0
	0
	0

	BÁSICA PRIMARIA
	1o.
	4
	143
	130
	7
	6
	0

	
	2o.
	2
	80
	74
	1
	5
	0

	
	3o.
	1
	40
	39
	0
	1
	0

	
	BP TOTAL
	7
	263
	243
	8
	12
	0

	BÁSICA SECUNDARIA
	6o.
	7
	268
	197
	42
	3
	26

	
	7º.
	7
	284
	209
	33
	26
	32

	
	8º.
	6
	252
	182
	28
	0
	26

	
	9º.
	5
	188
	164
	18
	3
	3

	
	BS TOTAL
	25
	992
	752
	121
	32
	87

	SUBTOTAL TARDE
	35
	1.339
	1.079
	129
	44
	87

	TOTAL AM y PM
	71
	2.731
	2.422
	145
	44
	120


FUENTE: Secretaría Académica IED-DM.
La matrícula inicial en el año 2007 fue de 2.655 alumnos. En la mañana se registró un total de 1.349 alumnos, en la tarde se matricularon 1.306, a septiembre el reporte fue de 2.536 alumnos en total, lo que refleja una disminución del 7.1% (119 alumnos), originada en la coyuntura que vive la IED en relación con su infraestructura, pues una de sus sedes fue demolida y se encuentra en obra (Sede A Piloto Bavaria). En la mañana la matrícula decreció en el 3.1% y en la tarde en el 2.5%. El plan de contingencia ejecutado llevó a que, después del inicio de las obras en la sede A al comienzo del año escolar de 2007, se estén realizando tres jornadas diarias para atender el servicio educativo, cuando con las tres sedes se realizaba en dos jornadas; ello hizo que se incrementaran los traslados a otras instituciones educativas. 

CUADRO 3

COBERTURA ALUMNOS 2007

	NIVEL
	GRADOS
	GRUPOS 2007
	MATRIC.

	MAÑANA

	PREESCOLAR
	Pr. TOTAL
	5
	149

	BÁSICA PRIMARIA
	1o.
	5
	160

	
	2o.
	3
	118

	
	3o.
	8
	301

	
	4o.
	8
	314

	
	5o.
	8
	307

	
	BS TOTAL
	32
	1.200

	SUBTOTAL MAÑANA
	37
	1.349

	TARDE

	PREESCOLAR
	Pr. TOTAL
	3
	90

	BÁSICA PRIMARIA
	1o.
	3
	103

	
	2o.
	4
	129

	
	3o.
	0
	0

	
	4o.
	1
	27

	
	5o.
	0
	0

	
	BP TOTAL
	8
	259

	BÁSICA SECUNDARIA
	6o.
	8
	305

	
	7º.
	5
	199

	
	8º.
	7
	247

	
	9º.
	5
	206

	
	BS TOTAL
	25
	957

	SUBTOTAL TARDE
	36
	1.306

	TOTAL AM y PM
	73
	2.655


FUENTE: Secretaría Académica IED-DM.

1.7.2. Subsidios por gratuidad:

En el año 2006 se beneficiaron de este programa 603 alumnos (22.1%) de los niveles de: preescolar (por ser una política de la SED), básica primaria y educación media, con base en la clasificación de SISBEN, niveles 1 y 2 (según política estatal). Para este periodo los alumnos sin gratuidad fueron 2.128 (77.9%), de una matrícula total de 2.731 estudiantes.
Para 2007, la información suministrada y verificada con los soportes documentales, permitió establecer que, de una matrícula total de 2.655 estudiantes, 1.916 alumnos (72.2%) se beneficiaron de este programa, pertenecientes a los grados de preescolar, básica primaria (en este caso por la normatividad vigente que estableció gratuidad total para estos niveles como política educativa del Distrito Capital) y en educación media, por la clasificación socioeconómica de los alumnos y sus familias en el SISBEN, niveles 1 y 2, y/o a los criterios de clasificación como población vulnerable y etnias. Los no beneficiados con gratuidad por no llenar requisitos fueron 739 alumnos (27.8%), correspondiendo con los listados remitidos por la SED y a la verificación practicada por la IED-EUM. Su distribución correspondió al siguiente detalle:

CUADRO 4

COLEGIO DIVINO MAESTRO IED

INFORME DE ALUMNOS CON GRATUIDAD Y SIN GRATUIDAD AÑOS 2006 Y 2007

	GRADO
	ALUMNOS 

CON GRATUIDAD 
	ALUMNOS 

SIN GRATUIDAD 
	TOTAL 

ALUMNOS 

	AÑOS
	2006
	2007
	2006
	2007
	2006
	2007

	PREESCOLAR 
	204
	239
	0
	0
	204
	239

	PRIMERO 
	34
	263
	226
	0
	260
	263

	SEGUNDO  
	43
	247
	258
	0
	301
	247

	TERCERO  
	47
	301
	294
	0
	341
	301

	CUARTO 
	77
	341
	244
	0
	321
	341

	QUINTO  
	44
	307
	268
	0
	312
	307

	SEXTO  
	40
	84
	228
	221
	268
	305

	SÉPTIMO  
	42
	43
	242
	156
	284
	199

	OCTAVO  
	43
	55
	209
	192
	252
	247

	NOVENO  
	29
	36
	159
	170
	188
	206

	TOTAL 
	603
	1.916
	2.128
	739
	2.731
	2.655


Fuente: Estadísticas IED-DM, 2006 y 2007

CUADRO 5

TRANSFERENCIAS SUBSIDIOS POR GRATUIDAD 2006

(Valores en miles de pesos) 
	ESTRATOS BENEFICIADOS
	CONCEPTO TRANSFERENCIAS
	$
	Resol

	SISBEN nivel 1, y Grupos vulnerables y etnias

SISBEN nivel 2 gratuidad parcial 

Año 2007 el 9.5% de los alumnos 
	2005 Ejecución ingresos por Cobros complementarios
	10.389
	Ppto. Inic.

	
	2006 Ejecución ingresos por Cobros complementarios
	16.961
	Ppto. Inic.

	
	Adición Asignación Cobros complementarios 2006
	9.482
	066, 2193, 4146 y 5321

	
	Total ingresos por Cobros complementarios 2006
	26.443
	

	
	2007 Presupuesto inicial Ingresos por Cobros complementarios
	61.490
	Ppto. Inic.

	
	Adición Asignación Cobros complementarios 2007
	2.277
	Adición

	
	Total ingresos por Cobros complementarios 2007
	63.767
	


FUENTE: Presupuestos IED.

1.7.2.1. Consultadas diferentes fuentes en la IED-DM sobre la información detallada de los alumnos beneficiados con gratuidad en las vigencias 2006 y 2007, los datos suministrados a la auditoría no incluyeron a los alumnos de preescolar del año 2006 y a los alumnos de preescolar y básica primaria de 2007, lo que hace que las cifras suministrados no sean consistentes ni confiables, hecho que configura incumplimiento a lo normado en la Ley 87/93, artículo 2o. Objetivos del sistema de control interno, literal e) “Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros.” Ello tiene origen en un deficiente manejo de la información e implica carencia de la misma para la toma de decisiones. Lo descrito constituye un hallazgo administrativo. Es preciso se tomen las acciones correctivas y se incluyan en el respectivo plan de mejoramiento, para que la información suministrada sea completa, confiable y consistente.
1.7.3. Servicio de Orientación

El equipo de orientación de la IED-DM en su informe reportó los siguientes registros de niños, niñas y adolescentes, atendidos por su servicio: 

· Embarazo:

Madres embarazadas (gestantes): 

Año 2005: 5 casos. 

Año 2006: 2 casos.

· Desnutrición y sobrepeso

Niños y niñas en desnutrición aguda: 

Años 2005: Sin información.

Año 2006: Sin información.

· Casos detectados de uso de droga

Años 2005 y 2006: 5 casos.

· Casos en situación de violencia intrafamiliar:

Años 2005 y 2006: 15 casos atendidos con ayuda interinstitucional y otros no cuantificados asesorados en el colegio.

Los casos detectados tuvieron origen en una población de 2.731 alumnos matriculados en el año 2006 El concepto del servicio de orientación entre la población estudiantil está en la categoría de bueno.

Concepto de gestión en cobertura
La verificación y análisis de los datos presentados por la IED-DM permiten conceptuar que la gestión adelantada por la administración ha procurado cumplir con los parámetros de eficacia, eficiencia y calidad, no obstante la disminución de la matrícula en 2007 respecto el año anterior (-7.1%), además del incremento en los traslados solicitados, resultantes de la comparación entre las respectivas estadísticas de los años 2006 y 2007, ello tiene origen en la intervención de la infraestructura de la sede A Piloto Bavaria, que obligó a reubicar a la población estudiantil en las dos sedes disponibles (B y C) y a la puesta en marcha de un plan de contingencia orientado a dar cobertura del servicio educativo a la población de bajos ingresos de la zona de influencia de la IED-EUM.

1.8. EVALUACIÓN SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR.

En la vigencia auditada, la IED-DM no contrató servicio de transporte escolar.
1.9. EVALUACIÓN Y CONCEPTO DE GESTIÓN SERVICIO DE REFRIGERIOS
Este servicio se prestó en las jornadas de la mañana y de la tarde en las sedes B y C a los alumnos de preescolar y primaria, como resultado de la ejecución del contrato suscrito en el año 2006 entre la SED y la Unión Temporal Nutrir a Colombia, para brindar el servicio de refrigerios diarios a los estudiantes de la IED-DM. La interventoría se realizó por parte de la Universidad Nacional con base en el convenio administrativo No.104/06, suscrito con la SED. La prestación del servicio en el año 2006 se inició con el año escolar y terminó en la primera semana de diciembre. 

La calidad en la prestación del servicio de suministro de los refrigerios a los estudiantes de la IED es buena. Se constató que el proceso en 2007 se ejecuta con el concurso de los coordinadores y profesores a cargo, quienes ejercen seguimiento y control del proceso de distribución, este en general es rápido y organizado. Se constató el registro del servicio con el uso de planillas de control, tanto por parte del coordinador docente como del ente interventor. La gestión conjunta realizada entre el personal de la IED, el proveedor, y la interventoría incide favorablemente en la buena calidad de la prestación del servicio de refrigerios a los estudiantes de la IED-DM. 

CUADRO 6
ESTADISTICAS SERVICIO DE REFRIGERIOS 2006
JORNADA MAÑANA

	UEL-SED

EMPRESA
	GRADO
	ESTUDIANTES
	REFRIGERIOS
	INTERVENTOR
	DOCENTE

RESPONSABLE
	CONCEPTO SERVICIO

	SED-U.T. Nutrir a Colombia
	Sede A AM 4º, 5º
	594
	594
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Guillermo Martínez Vargas
	BUENO

	Total año por jornada Sede A
	Sede A AM 
	594
	102.322
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Guillermo Martínez Vargas
	BUENO

	SED-U.T. Nutrir a Colombia
	Sede A PM 6º, 7º, 8º y 9º
	479
	479
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Sandra León
	BUENO

	Total año por jornada Sede A
	Sede A 

PM
	479
	95.800
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Sandra León
	BUENO

	SED-U.T. Nutrir a Colombia
	Sede B PM 2º, 3º, 4º
	450
	450
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Esperanza González C.
	BUENO

	Total año por jornada Sede B
	Sede B 

PM 
	450
	77.850
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Esperanza González C.
	BUENO

	SED-U.T. Nutrir a Colombia
	Sede C AM Pre, 2º, 3º, 4º
	345
	345
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Jeannette Cuéllar
	BUENO

	Total año por jornada Sede C
	Sede C 

AM 
	345
	61.410
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Jeannette Cuéllar
	BUENO

	SED-U.T. Nutrir a Colombia
	Sede C PM Pre, 2º,3º, 4º
	356
	356
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Jeannette Cuéllar
	BUENO

	Total año por jornada Sede B
	Sede C 

PM
	356
	63.371
	
	Jeannette Cuéllar
	BUENO

	REFRIGERIOS DÍA
	
	2.224
	2.224
	
	Varios
	BUENO

	REFRIGERIOS AÑO
	Sedes A, B y C
	2.224
	400.753
	U. N. Sandra M. Cubillos V.
	Varios
	BUENO


Fuente: Coordinadores Docentes IED-DM 2006.

Sobre una matrícula promedio de 2.731 alumnos en el año 2006, se distribuyó un promedio diario de 2.224 refrigerios, para igual número de estudiantes, según la información consignada en las planillas de los coordinadores del servicio; la mayor cobertura fue orientada a los niveles de preescolar y básica primaria. Este servicio ha tenido una incidencia positiva en la atención del problema de desnutrición en la población estudiantil, así como en la permanencia de los alumnos en la escolaridad, dado el contenido de proteína, carbohidratos y calorías en los menús suministrados. La gestión desarrollada en este aspecto tuvo una calificación de buena.

1.10. EVALUACIÓN PLANTA FÍSICA

La IED-DM contaba en 2006 con tres sedes ubicadas así, sede A (Centro Educativo Nacional Piloto Bavaria) en la carrera 8 C No.163B-20, sede B (Divino Maestro) en la calle 164 No.16Bis-08 y sede C (San Cristóbal Norte) en la carrera 16 No.163A-56, en el barrio San Cristóbal Norte. 

En todas las sedes se prestó el servicio en dos jornadas, por la mañana de 7 AM a 12 M y en la tarde de 1 PM a 6 PM. En la sede A se disponía de 15 aulas y sala de informática, se prestaba servicio así, en la mañana a 15 grupos, de los grados 4° y 5°, con 609 alumnos; en la tarde a 14 grupos, grados 6°, 7°, 8° y 9°, con 590 alumnos, para un total en esta sede de 1.199 estudiantes en las dos jornadas. En la sede B se disponía de 12 aulas y sala de informática, se daba servicio en la mañana a 11 grupos, de los grados 1°, 2°, 3° y 4°, con 472 alumnos; en la tarde a 11 grupos, grados 6°, 7°, 8° y 9°, con 447 alumnos, para un total en esta sede de 919 estudiantes en las dos jornadas. En la sede C se disponía de 10 aulas y sala de informática, dando servicio en la mañana a 10 grupos, de los grados transición, 1°, 2° y 3°, con 246 alumnos; en la tarde a 10 grupos, grados transición, 1°, 2° y 3°, con 367 alumnos, para un total en esta sede de 613 estudiantes en las dos jornadas. Esto arroja un gran total de 2.731 alumnos, distribuidos en 71 grupos, grados desde preescolar a 9º, en las dos jornadas y en las tres sedes.
Por cuanto la infraestructura de las tres sedes no se ajustaba a las normas de sismo resistencia, la IED fue incluida por la SED en el programa de reforzamiento estructural; al comienzo de 2007 se iniciaron obras en la sede A, lo que dio lugar a implementar un plan de contingencia dirigido a reubicar a los 1.200 alumnos de dicha sede. Como las gestiones de conseguir espacios adecuados para su traslado fueron infructuosas, ante la prioridad de dar continuidad al servicio escolar, fue necesario ajustar los horarios de clase para atender a la totalidad de estudiantes, distribuidos en 8 cursos de preescolar, 40 de básica primaria y 25 de secundaria, en la planta física disponible en las sedes B y C.
Para ello se instalaron dos nuevas aulas prefabricadas en la sede B; se inscribió el colegio en el proyecto expedicionario Escuela-Ciudad-Escuela de la SED, especial para IED en reforzamiento estructural; se continuó con la búsqueda de planta física en arrendamiento; se conciliaron horarios de las jornadas escolar y laboral entre docentes y estudiantes, proponiendo estrategias para complementar la intensidad académica y se comunicó a los padres de familia y a la comunidad los cambios necesarios para optimizar espacios y tiempos, dada la coyuntura.

El plan operativo diseñado en 2007 para atender esta contingencia incluyó: 
1. Organización de jornada escolar y laboral, 2. Desarrollo curricular, 3. Plan complementario de intensidad académica y 4. Proyecto expedicionario institucional. La organización de las jornadas escolar y laboral, así como los horarios de clase son los descritos en el cuadro siete.

Con esta jornada escolar se previó la prestación del servicio educativo a 73 grupos de los grados 0° a 9°, integrados por 2.547 estudiantes, en 22 aulas de clase y tres salas de informática, en tres jornadas, de seis horas académicas de 40 minutos cada una, en este nuevo horario sólo se contempló un descanso de 18 minutos para la jornada de 2:15 a 7:00 PM. El servicio, antes de la intervención de la sede A, se prestaba en 37 aulas de clase y cinco salas de informática, en dos jornadas de seis horas académicas de 45 minutos cada una, con sus respectivos descansos. No obstante las demás estrategias contempladas para minimizar el impacto en la reducción del tiempo académico y los esfuerzos realizados por la administración y los docentes de la IED-DM, para mantener el servicio educativo, este se puede ver afectado en su intensidad y calidad, dada la ausencia de descansos en los horarios de 6:00 a 10:00 AM y de 10:15 AM a 2:15 PM y la reducción en la duración del tiempo efectivo de clase.

CUADRO 7

ORGANIZACIÓN DE JORNADA ESCOLAR Y LABORAL

HORARIOS DE CLASE

	SEDE
	JORNADA
	HORARIO ESCOLAR
	HORARIO LABORAL
	SEDE EN DONDE SE LABORA
	HORARIOS DE CLASE

	
	
	
	
	
	6:00 am

10:00 am
	10:15 am

2:15 pm
	2:15 pm

7:00 pm

	A
	Mañana
	10:15am-2:15pm
	9:15am-2:15pm
	B
	6:00-6:40
	10:15-10:55
	2:30-3:12

	
	Tarde
	2:15pm-7:00pm
	2:00pm-7:00pm
	B
	6:40-7:20
	10:55-11:35
	3:12-3:54

	B
	Mañana
	6:00am-10:00am
	6:00am-11:00am
	B
	7:20-8:00
	11:35-12:15
	3:54-4:36

	
	Tarde
	2:15pm-7:00pm
	2:00pm-7:00pm
	C
	8:00-8:40
	12:15-12:55
	4:36-5:18

	C
	Mañana
	6:00am-10:00am
	6:00am-11:00am
	C
	8:40-9:20
	12:55-1:35
	5:18-5:36D

	
	Tarde
	10:15am-2:15pm
	10:15am-3:15pm
	C
	9:20-10:00
	1:35-2:15
	5:36-6:18

	
	
	
	6:18-7:00


Fuente: IED-DM 2007 Plan de contingencia
De otra parte, se tiene prevista la iniciación de obras en la sede B antes de finalizar el año lectivo de 2007, sin entrar en servicio la nueva planta física de la sede A (el cronograma de obra tiene prevista su terminación para el 30 de noviembre de 2007, sin contar con una posible prórroga estimada entre 15 y 30 días más); aunque al parecer ya existe un nuevo plan de contingencia para atender el servicio contando con solamente la sede C, la situación actual podría verse acentuada en desmedro de la calidad del servicio. Por lo anterior es necesario intensificar y hacer efectivas las gestiones por parte de la SED, para la consecución de espacios adecuados para atender la problemática enunciada, mientras se ejecutan las obras. 

La SED adquirió tres edificaciones aledañas a la sede C, las cuales fueron entregadas a la IED-DM entre abril y mayo de 2007, sin embargo sólo una de ellas fue habilitada parcialmente para sala de audiovisuales, música y danzas; además, sus especificaciones no cumplen con los parámetros establecidos para la prestación del servicio educativo.
Se estableció que en 2007, el pago de servicios públicos: acueducto, aseo, energía y gas, de los predios adquiridos por la SED, no ha sido asumido por esta, los servicios han sido suspendidos en varias oportunidades por falta de pago, por lo cual la IED-DM ha tenido que realizar dichos pagos, careciendo de presupuesto asignado para ello, por cuanto el único servicio que tiene recursos destinados para su pago en el Fondo de Servicios Educativos es el de teléfono, del cual es responsable la IED, los demás servicios son responsabilidad de la SED.
La respuesta de la SED confirma los hechos mencionados y enuncia las acciones tomadas y previstas para su solución, por lo tanto, el hallazgo se mantiene y es preciso que las acciones correctivas enunciadas por la SED, así como las demás que sean necesarias, se incluyan en el plan de mejoramiento a presentar, como mecanismo de control de gestión sobre el particular.

El servicio de seguridad es contratado por la SED con la empresa Ultrasegura Ltda. y prestado por nueve vigilantes en dos turnos de 12 horas, fue calificado como bueno por la administración.
El servicio de aseo lo suministra la empresa MAS Ltda., contratada por la SED, es atendido por 5 personas en la sede C y 4 personas en la sede B, en dos turnos de ocho horas (de 6 AM a 2 PM y de 1 PM a 9 PM), su calificación es de bueno.

1.10.1. La IED-DM no cuenta en la actualidad con un plan de mantenimiento preventivo de planta física, hecho que incumple lo normado en la Ley 87/93, artículo 2o. Objetivos del sistema de control interno, literal, “a) Proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración ante posibles riesgos que los afecten;”. Su origen son debilidades del sistema de control interno, pueden incidir negativamente en la conservación de la planta física y por lo tanto se constituye en un hallazgo administrativo. Es preciso que las actividades enunciadas en la respuesta se plasmen en un plan, con el propósito de que se realice un efectivo control de gestión al mantenimiento de la planta física en términos de resultados. Dichas actividades deben hacer parte del plan de mejoramiento a presentar.
Concepto de gestión de la planta física y la infraestructura escolar:

La administración ha adelantado las acciones conducentes para que con la planta física e infraestructura disponible, el servicio educativo sea atendido sin mayores traumatismos por la institución. Se debe formular y adoptar por la IED un plan de mantenimiento preventivo y predictivo de la planta física existente, priorizando las acciones a ejecutar para la conservación de la misma; independientemente de que se tenga prevista la construcción de nuevas edificaciones, en procura de preservar las condiciones para una buena prestación del servicio educativo y en la medida de la disponibilidad de recursos para realizar el mantenimiento necesario. También se debe lograr efectividad en la consecución de planta física para normalizar el servicio mientras se ejecutan las obras. 
1.11. EVALUACIÓN GESTIÓN DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN. 

La IED-DM contaba con tres sedes en el año 2006, A (Piloto Bavaria), B (Divino Maestro) y C (San Cristóbal Norte). Para efectos pedagógicos en la sede A existían dos salas de informática, la sala 1 estaba dotada con 21 equipos individuales de cómputo y una impresora láser y la sala 2 tenía 20 equipos individuales de cómputo y una impresora láser, en buen estado de funcionamiento, con servicio de internet. Estaban destinadas a la enseñanza de informática para 29 grupos de alumnos de diferentes grados, en forma rotativa. Cabe agregar, que la infraestructura de esta sede fue demolida por encontrarse en mal estado y no ser sismorresistente. En el año 2007 se encuentra en construcción una nueva edificación, motivo por el cual los equipos fueron desmontados y guardados por carencia de espacio para su instalación en las otras sedes. 
En la sede B funcionaron en 2006 dos salas de informática y actualmente están en servicio, la sala uno tiene instaladas tres soluciones (servidores), cada una con cinco puestos de trabajo, para un total de quince usuarios. La sala dos cuenta con 22 equipos individuales de cómputo; además cuenta con dos impresoras y servicio de internet. Las dos salas prestan servicio para 22 grupos de estudiantes de diferentes grados en forma rotativa. 
La sede C cuenta con una sala de informática, dotada con una solución Galeón (que consta de seis estaciones de trabajo y un servidor) y una solución implementada por la REDP de la SED, (tiene nueve estaciones de trabajo y un servidor), para un total de 15 estaciones, también tiene instaladas dos impresoras y servicio de internet. Allí se presta servicio a 20 grupos de estudiantes de diferentes grados de manera rotativa.
Son equipos en buen estado, con los respectivos programas y aplicativos en buen funcionamiento. Además, la IED tiene 15 equipos de cómputo en buen estado, con los aplicativos y programas en normal funcionamiento, para atender los requerimientos de sistemas de información en las áreas administrativa, académica, financiera y de apoyo. La IED-DM cuenta con un reglamento de uso de las salas de tecnología e informática. El servicio de apoyo técnico está reglamentado mediante la mesa de ayuda implementada en la página web de la SED y es prestado en forma eficiente y oportuna por los funcionarios de la REDP.
Se observó que el ancho de banda del servicio de Internet contratado no es suficiente para el volumen de tráfico existente, presentándose congestión y demoras en la prestación de dicho servicio. 

Concepto de gestión sistemas de información: 

La infraestructura existente con que cuentan los sistemas de información del plantel, garantizan la prestación del servicio educativo en informática, de acuerdo con la rotación de grupos programada para atender las necesidades de enseñanza. El sistema de información implementado para efectos administrativos, de inventarios, contable, presupuesto y académicos, cuenta también con equipos, software y aplicativos en buen funcionamiento. En lo concerniente al sistema de información de la parte administrativa, académica y financiera no opera en red, no obstante, dichos procesos presentan un funcionamiento aceptable.

1.12. EVALUACIÓN Y CONCEPTO DE GESTIÓN AMBIENTAL
Como desarrollo del PEI (proyecto educativo institucional) y los Praes (proyectos ambientales escolares), se ejecutó el proyecto transversal de ecología y medio ambiente denominado “Naturaleza limpia vida sana”, cuyo objetivo principal es la generación de una cultura ambiental y específicamente el manejo adecuado de las basuras, este proyecto tuvo un enfoque netamente pedagógico y se llevó a cabo de acuerdo con los lineamientos de la SED. En el presupuesto de inversión del año 2006 no se destinaron recursos para la ejecución de proyectos con enfoque ambiental en la IED-DM.
En la vigencia 2007 se estableció la existencia de un comité de seguridad escolar, en el cual participan el rector y un representante por cada uno de los estamentos que integran el gobierno escolar como son: de los profesores, de los estudiantes, de los padres de familia, de los exalumnos y del sector productivo.
1.12.1. En las pruebas de auditoría efectuadas, no se encontró evidencia de la existencia de estadísticas y/o estudios, programas de ahorro y control, relacionados con los consumos en servicios públicos, así como de programas para la disposición, el manejo y reciclaje de basuras y desechos contaminantes. De acuerdo con la información disponible, en el desarrollo del proyecto arriba enunciado, apenas se llegó al planteamiento de un diagnóstico sobre la recolección y uso de las basuras. Lo citado implica que no se cumple lo normado en la Ley 87/93, en su artículo 2o. Objetivos del sistema de control interno, literal a) “Proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración ante posibles riesgos que los afecten. b) Garantizar la eficacia, la eficiencia y economía en todas las operaciones, promoviendo y facilitando la correcta ejecución de las funciones y actividades definidas para el logro de la misión institucional(…)”, y configura un hallazgo de carácter administrativo. Estos hechos tienen origen en la no aplicación de las políticas estatales orientadas a generar una cultura de ahorro y buen manejo de los servicios públicos, como coadyuvante en la protección del medio ambiente. Como resultado de ello puede presentarse un uso ineficiente y no controlado, tanto del agua como de la energía eléctrica, así como la contaminación del ambiente por un mal manejo de las basuras.

Las políticas públicas adoptadas para la conservación del ambiente, el ahorro y control en los consumos de los servicios públicos, deben estar plasmadas en programas y actividades encaminadas a ello incluirse en el plan de mejoramiento a presentar por la administración.
2. ANEXOS

2.1.  HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR $
	REFERENCIACION

	ADMINISTRATIVOS
	11
	N. A.
	1.1.1.2., 1.1.2.2., 1.3.4.1., 1.4.1., 1.4.2.1., 1.4.2.2., 1.4.2.3., 1.7.2.1., 1.10, 1.10.1. y 1.12.1.

	FISCALES
	1
	4.965.125
	1.4.2.3.

	DISCIPLINARIOS
	0
	N. A.
	

	PENALES
	0
	N. A.
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